CHUONG TRINH PAO TAO CHUAN TRIiNH PQ PAI HQC
NGANH HE THONG THONG TIN

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 4103 /0P - BT ngay 30 thang 11 niam 2012
ciia Gidm doc PHOGHN)

PHAN I: GIOI THIEU CHUNG VE CHUONG TRINH PAO TAO
1. Mt s6 thong tin vé chwong trinh dao tao
- Tén nganh dao tao:
+ Tiéng Viét: Hé théng Thong tin
+ Tiéng Anh: Information Systems
- Mai s6 nganh dao tao: 52480104
- Trinh d6 dao tao: Pai hoc
- Thoi gian dao tao: 4 nam

- Tén vian bang sau tét nghiép (Viét va Anh):

+ Tiéng Viét: Cur nhan Cong nghé Thong tin
+ Tiéng Anh: The degree of Bachelor in Information Systems
- Pon vi dao tao: Truong Pai hoc Cong ngh¢, Pai hoc Quéc gia Ha Noi.

2. Muc tiéu dao tao

Phu hop véi sit mang cuia PHQGHN "ngang tam khu vwec, dan dat trinh do
quoc té,... sinh vién khi tot nghiép trinh dg phdi & dang cdp quoc té chir khong han ché
o trinh do khu vuc", st mang dao tao cua Truong PHCN "boi dudng nhan tai" va st
mang dao tao cua B mon HTTT "dao tao HTTT chét luong hang dau Viét Nam",
chuong trinh dao tao nganh HTTT c6 muc ti€u dao tao ci nhan HTTT la cac chuyén
gia "tich hop giai phap cong nghé thong tin va quy trinh kinh doanh dép tmg nhu cau
thong tin, phét trién tai nguyén quy trinh ctia doanh nghiép, cho phép doanh nghiép dat
muc ti€éu hiéu qua véi hi¢u suét cao" co nang luc theo cac tiéu chuan 3a-k ABET
([ABET2010, CDIO2011, xem chi din tai Muc 7, Phan III]) va cac tiéu chi b6 sung
cho nganh HTTT [1S2010].

Cu thé, muc tiéu dao tao d6i véi sinh vién tét nghiép dai hoc nganh HTTT nhu

Sau:

Vé kién thirc



- Nim viing kién thtc toan hoc, khoa hoc va ky thuat can thiét cho nganh

HTTT va mién ung dung (kinh doanh, dich vu cong, gido duc...) [3a],

- Hiéu yéu cau thong tin cua t6 chic (doanh nghiép, co quan chinh phu, nha

truong, to chirc phi loi nhuan...) [3b],
- Thau hiéu vé trach nhiém nghé nghiép va dao dirc [3f],

- Hiéu duoc tac dong cua giai phap k¥ thuat trong mot bbi canh toan cau, kinh

té, xa hoi va moi truong dya trén mot phé giao duc du rong [3h],

- Théu hiéu su can thiét va c6 nang lyc tham gia hoat dong hoc tap sudt doi
[31],

- C6 kién thirc vé cac van dé duong dai, dac biét kién thtc vé cac van dé
duong dai lién quan t61 CNTT va HTTT [3j],

- Hiéu duoc quy trinh cta t6 chitc: Hiéu cdc khdi niém co ban lién quan dén
quy trinh ciia t6 chire; Hiéu nguyén tic chung phdn tich quy trinh dé dp dung chiing
vao tinh huéng cu thé; Hiéu cach thirc mot lwong rat I6m dir liéu do cdc t6 chire hién
dai thu thdp co thé duoc dung dé xem xét, thiét ké lai va cadi tién quy trinh; Hiéu duoc
cac han ché c6 thé dat duoc tir cong nghé, nguén lyc tai chinh, va nang luc 16 chirc
san co.

Vé k¥ ning

- Co6 nang lyc ap dung kién thure toan hoc, khoa hoc va ky thuat vao HTTT va
mién ung dung (kinh doanh, dich vu cong, gido duc...) [3a],

- C6 ning lyc thiét ké va tién hanh cac thuc nghiém ciing nhu phén tich va
dién giai dir liéu; C6 niang lyc dinh vi yéu cau thong tin cta to chirc (doanh nghiép, co
quan chinh phii, nha trudng, t6 chirc phi loi nhuan...) [3b],

- Co6 nang luc thiét ké hé théng, thanh ph?m, hodc quy trinh dap ing nhu cu
mong mubn trong diéu kién cua céc rang budc thyc té, chéng han nhu kinh té, moi
truong, xa hoi, chinh sach, sttc khoe va an toan, dao duc, tinh san xuét va tinh bén
vimg [3¢],

- Co6 nang lyc hoat dong nhém da nganh, dac biét nhom da nganh két hop cong
ngh¢ va kinh doanh [3d],

- Co6 nang lyc xac dinh, hinh thic hoa va giai quyét cac bai toan k¥ thuat [3e],

- C6 nang lyc giao tiép hidu qua [3g],



- Co6 nang lyc va k¥ nang st dung cac k¥ thuat va cac cong cu ky thuat hién
dai can thiét cho viéc thuc nghiém k¥ thuat; C6 niang luc khai thac co hoi tir d6i méi

cong nghé [3k],

C6 nang luc xac dinh va danh gia giai phap va thay thé tai nguyén,

Co nang luc bao mat dir li€u va co so ha tang,

C6 nang lyc hiéu, quan 1y va kiém soat ri ro HTTT,

C6 nang lyc thiét ké va quan Iy kién tric t6 chirc,

C6 nang lyc cai tién quy trinh cta to chie: Phan tich quy trinh hién c6 dya

trén phong van, quan sat, phan tich tai liéu, va cic phuong phap twong tu khac; Xac
dinh va nam bat cac phat hién thong tin va tri thirc quan trong tir luong 16n dit liéu; Thi
hanh t6t nhit viée ap dung cac mo hinh tham khao cong nghi¢p dé cai thién thiét ké
quy trinh; Str dung két qua phéan tich nhu mot cin cir cho thiét ké quy trinh stra doi;
Mo phong quy trinh d& xudt va sira d6i chiing khi can thiét; Pam phan cac giai phap
dap ung duoc cac yéu ciu chinh sach cho cac quy trinh méi; Dan dét viéc thi hanh quy
trinh méi; Tuy chinh quy trinh thich hop véi nhu cau vin hoa va sic toc.

Vé phém chét, dao duc

- Co phém chit dao dirc tdt theo phuong dién cé nhan, phuong dién nghé
nghiép va phuong dién xa hoi.
3. Thong tin tuyén sinh

- Hinh thirc tuyén sinh: Theo quy dinh chung cia PHQGHN véi d6i tugng thi
sinh khéi A (thi Todn hoc, Vat 1y, Hoéa hoc) va Al (thi Toan hoc, Vat ly, Anh van).

- Duy kién qui mé tuyén sinh: Theo phan bd chi tiéu hang nim.
PHAN II: CHUAN PAU RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO
1. V& kién thirc
1.1. Kién thivc chung trong PHOGHN

1.1.1. Kién thirc vé ly lugn chinh tri

- Hiéu duoc hé thong tri thirc khoa hoc nhitng nguyén 1y co ban ctua Chu

nghia Méc Lénin.

- Hiéu duoc nhitng kién thuc co ban, c6 tinh hé théng vé tu tudng, dao duc,
gia trj van hoa H5 Chi Minh, nhitng ndi dung co ban ctiia Pudng 16i cach mang cia
Pang Cong san Viét Nam, chu yéu 1a duong 16i trong thoi ky d6i méi trén mot sd linh

vuc co ban cua doi song xa hoi.



1.1.2. Kién thirc vé tin hoc
- Nho va giai thich duogc céac kién thirc co ban vé thong tin.

- Sir dung duge cong cu xir 1y thong tin thong dung (hé diéu hanh, cac phan

mém hd trg cong tac vin phong va khai thac Internet ...).

- C6 kha nang phan tich, danh gia va lap trinh mot ngoén ngir 1ap trinh bac cao
(hiéu cac cau trac diéu khién, cac kiéu dit liéu co ciu truc, ham/chuong trinh con, bién
cuc bd/bién toan cuc, vao ra dir lidu tép, cac budc dé xay dung chuong trinh hoan
chinh).

- C6 kha nang phan tich, danh gid phuong phap l1ap trinh hudng thu tuc va lap
trinh huéng ddi twong; phan biét dwoc wu va nhuge diém cua hai phuong phéap lap
trinh.

1.1.3. Kién thirc vé ngoai ngir

- Hiéu duogc cac y chinh cia mot dién ngon ti€u chuan, rd rang vé cac van dé

quen thudc trong cong viée, trudong hoc, giai tri, v.v.
- Xir 1y hau hét cac tinh hudng c6 thé xay ra khi di dén noi sir dung ngdn ngir.

- Viét don gian nhung lién két veé cac chu dé quen thudc hoac ca nhan quan

tam.

- M0 ta dugc nhiing kinh nghiém, sy kién, gidc mo, hy vong va hoai bao va cé

thé trinh bay ngin gon céc 1y do, giai thich cho y kién va ké hoach cta minh.
1.1.4. Gido duc thé chdt va quoc phong an ninh

- Hiéu va van dung nhiing kién thirc khoa hoc co ban trong linh vuc thé duc
thé thao vao qua trinh tap luyén va tu rén luyén, ngin ngira cac chan thuong dé cing
¢ va ting cudng suc khoe. Sir dung cac bai tap phat trién thé luc chung va thé lyuc
chuyén moén dac thu. Van dung nhiing k¥, chién thuét co ban, luat thi diu vao cac hoat

dong thé thao ngoai khoa cong dong.

- Hiéu duoc nodi dung co ban vé duong 161 quan su va nhiém vu cong tac quéc
phong — an ninh ctia Pang, Nha nudc trong tinh hinh méi. Van dung kién thie di hoc
vao chién d4u trong diéu kién tac chién thong thuong.

1.2. Kién thivc chung theo linh vire

- Biét duoc céac kién thuc co ban vé Vat 1y co, nhi¢t, di¢n va quang; hiéu duoc
cac hién tuong va quy ludt Vat Iy va cac ung dung lién quan trong khoa hoc k¥ thuat
va doi séng; van dung kién thire dé hoc tap va nghién ctru cac mén hoc khac cua cac

nganh k¥ thudt va cong nghé.



- Nam duge cac kién thtc lién quan dén Giai tich toan hoc nhu tinh gidi han,
tinh dao ham, tinh tich phan ctia cac ham mat bién va ham nhiéu bién.

- Hiéu va van dung duoc cac kién thic lién quan dén Dai s6 cao cAp nhu ma
tran va cac phép bién doi, giai cac hé phuong trinh nhiéu bién s6...

1.3. Kién thirc chung ciia khoi nganh

- Hiéu va van dung duogc céac kién thirc lién quan dén cau trac dit liéu vé mang,
danh sach lién két, hang doi, ngan xép, cay nhi phan, bang bam;

- Van dung dugc céc thuit toan co ban lién quan dén sip xép, tim kiém va céc
thuét toan khac trén cac cu trac dir liéu;

- Hiéu va van dung dugc cac khai niém co ban vé s6 phtrc va céc loai biéu dién
cua sd phirc;

- Hiéu va van dung duoc cc khai niém co ban caa 1y thuyét xac suit;

- Hiéu va van dung dugc cac phuong phap phan tich tin hiéu, phan tich va thiét
ké hé thdng tuyén tinh trong cic mién biéu dién khac nhau.

1.4. Kién thirc chung ciia nhém nganh

- Nén tang vé CNTT: Co ban vé 1ap trinh, Thuét toan va do phuc tap, Kién
tric va to chire may tinh, H¢ diéu hanh, Tinh to4n dua trén mang, Ngon ngit 1ap trinh,
Do hoa va tinh toan truc quan, h¢ théng thong minh,

- Xu huéng méi trong CNTT: Céac cong nghé méi ndi trong CNTT, Thach
thitc d6i voi su phat trién CNTT: Tinh hiéu qua cua CNTT, vai trd chién luoc cua
CNTT (dic biét 1a HTTT) trong to chic,

1.5. Kién thivc nganh va bé tro

- Quan Iy HTTT va tinh 1anh dao: Xéac dinh va thiét ké cac co hoi dé cai tién
t6 chuc dya trén CNTT. Tich hop ké hoach chién lugc phat trién véi ké hoach HTTT,

- Quan ly dir liéu va thong tin: quan Iy HTTT (bao gém ca viéc quan ly, diéu
hanh, va dam bao co s ha téng CNTT) hoat dong lién tuc trong td chire,

- Phan tich va thiét ké h¢ thong (Phan tich hoén doi: trade-offs): thiét ké va so
sanh cac giai phap, tim ngudn cung tng cho cac phuong an (giai phap) thay thé; Thiét
ké va thi hanh giai phap HTTT: tich hop trong thiét ké va thi hanh giai phép tich hop

manh yéu t6 kinh doanh dat hiéu sut cao,



- Quéan ly duy &n HTTT: Chuan quan ly dy an, cac khai ni¢m, vong doi dy an,
chin viing tri thirc quan 1y (tich hop, pham vi, thoi gian, gia, chat lugng, tai nguyén con

nguoi, giao ti€p, rui ro, mua sam) va 42 quy trinh quan ly dy an,

- Kién trac doanh nghiép: Khung kién trac doanh nghiép, mé hinh dir liéu
doanh nghi¢p, kién tric hudéng dich vy, tich hop hé théng, quan 1y rai ro, quan ly ndi
dung, quan tri h¢ théng. v

- Khai thac va st dung tri thitc nguoi dung: Céc yéu té anh huong dén trai
nghiém nguoi dung, Kinh nghiém nguoi dung trong ngit canh thiét ké, tich hop van dé
ghiem ng g, ghiem ng g gng ) op

an ninh va kinh nghiém nguoi dung..
1.6. Kién thirc thuwe tdp va tot nghigp

- Thuyec tap vé quan Iy du an: Kién thuc, k§ nang (cing va mém) vé quan 1y dy

an trong thuc tién,

- Kién thc mién tng dung (doanh nghiép va ngan hang, dich vu céng va gido
duc, chim soc sirc khoe, hoat dong phi loi nhuén...); M6 hinh tong quat cho mién tng
dung (chang han nhu d6i v6i mién tmg dung kinh doanh: mé hinh kinh doanh, thiét ké
va quan 1y quy trinh kinh doanh, 1y thuyét t6 chirc, chién luge kinh doanh); Piac ta ¢t
16i v& mién ung dung (chéng han, mién ung dung kinh doanh: tai chinh, ké toan, tiép
thi, khoa hoc dich vu, hanh vi t6 chuc, luat kinh doanh); Po ludng danh gia hiéu suat
d6i voi mién g dung (chang han nhu dbi v6i mién tng dung kinh doanh: phan tich
hiéu ning cua t6 chirc, phan tich hiéu ning cua ca nhan va doi, phéan tich kinh doanh,
thong minh kinh doanh, cac dg do lién quan),

- Khoa ludn t6t nghiép: mo hinh, giai phap va thi hanh cac bai toan thoi sy cua
HTTT.

2. V& k§y niing
2.1. Ky ndng cirng
2.1.1. Céc ky nang nghé nghiép

e Cic k¥ ning nghé nghiép chung

- Van dung cac kién thuc co ban vé Toan va Véat 1y trong khoa hoc cong ngh¢
va doi sbng.
- Biét 1ap trinh va str dung cac cong cu phan mém.

- Biét va van dung dugc qui trinh thiét ké, phan doan qui trinh thiét ké va

phuong phép tiép can.



- Biét va van dung qui trinh 1ap ké hoach, sip xép cong viéc, quan 1y thoi gian

va nguon lyc.
- Biét tim kiém, cép nhat, tong hop, khai thac théng tin.

e Thiét ké co hoi dé cai tién td chirc dua trén CNTT (Hinh thanh ¥ tuéng)

- Lién két chién lugc CNTT (chién lugc HTTT) va chién luoc to chuc: timg

phan va day du

- Cai thién quy trinh t6 chirc nho cac giai phap CNTT

- Hiéu va thiét ké vai tro cia HTTT quan Iy rui ro cua t6 chirc va thiét 1ap giam
sat rui ro

- Xac dinh chinh x4c va khai thac tét co hdi duge tao ra thong qua ddi méi
cong nghé méi ndi

- Lam tai liéu vé yéu cau thong tin

- Nang cao kinh nghiém ctia cac bén lién quan (nha dau tu) trong tuong tac véi

cac to chuc, bao gom céac van dé tuong tac ngudi-may.

Quan ly duy an HTTT.

Thiét ké va thi hanh giai phap HTTT (Thiét ké va thi hanh)

Thiét ké kién trac doanh nghiép

Xac dinh, danh gia, va thu thap cac giai phap cu thé va cac tuy chon tim
ngudn cung tng, ciu hinh va tich hop cac giai phap t6 chic sit dung cac giai phap
dong goi,

- Thiét ké va thi hanh cac giai phap cung cip mot trai nghiém ngudi dung chat
luong cao dbi véi HTTT,

- Thiét ké an toan hé théng va ha t?mg dir liéu,

- Thiét ké va thi hanh cac ing dung, kién tric ing dung va hé thng tich hop
ung dung,

- Quan ly va khai thac dit liéu va thong tin to chirc, thiét ké cac mo hinh dir

li¢u va thong tin,

Quan Iy tai nguyén phat trién / mua sam HTTT,

Quan ly du an HTTT.

Quan 1y hoat dong CNTT dang dién ra (Van hanh)

Quan 1y viéc st dung cac ngudn tai nguyén cong nghé doanh nghiép.
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- Quan ly hiéu suat va ning lyc mé rong tmg dung.

- Duy tri HTTT hién c6.

- Quan 1y mdi quan hé voi cac nha cung cap dich vu cong nghé.

- Bao mat dir liéu va ha tﬁng hé théng.

- Dbam bao tinh lién tuc kinh doanh.

- Cdi tién va tién hoa HTTT
2.1.2. Khd nang ldp ludn tw duy va gidi quyét van dé

- Xac dinh vn dé va pham vi: thu thap dit liéu va bién minh, hinh thanh gia
thiét va cac trudng hop ngoai 18, xac dinh dich tong thé va phan d6 wu tién theo ngi
canh, 1én phuong an xur 1y.

- Mo hinh héa: Xac dinh gia thiét dé don gian héa hé théng va moi trudng
phire tap, xac dinh cdp d6 quy md, ranh gi6i cac cdp do va xu hudng chuyén hoa giita
cac cap do quy mo, kiém tra tinh nhat quan ctia mé hinh hoa va phat hién 18i mé hinh
hoa, tong quat hoa giai phap phan tich mo hinh hoa.

- Phan tich wdc luong va dinh luong: Cip do ctia quy mo, ranh gidi giira cac
cap d0, xu hudéng chuyén dich theo cac cap d6 quy md (quan hé luong — chat), tinh

nhat quan va 13i lién quan t6i tinh nhat quan, tong qua hoa giai phap phan tich,

- Phan tich sy hién dién cua cac yéu tb bat dinh: Thong tin khong chéc chén va
su nhap nhang, cac mo hinh théng ké va mo hinh diy su kién kha nang, phan tich rai
ro, phan tich chi phi — lgi nhun, phan tich quyét dinh va sy phong ngtra ddi voi ngoai

A

¢,

- K& thirc van dé: Giai phéap cho bai toan,
2.1.3. Kha nang nghién cvuru va kham pha tri thirc

- Nguyén tic nghién ctru va diéu tra: Cac cdu hoi quan trong can phai kiém tra,
Gia thiét dé kiém thir, giam sat va nhom giam sat,

- Piéu tra thuc nghiém: Khai ni¢m va chién lugc thuc nghiém, diéu tra xa hoi
hoc, xdy dung thuc nghi¢m va mo ta, kiém thtr va danh gia két qua,

- Khéo sat qua tai liéu va thong tin dién tir: Xac dinh va tim kiém thong tin sir
dung thu vién, cac cong cu tim kiém truc tuyén, Sép xép va phan loai thong tin, B tin

cdy cua chat lugng thong tin, cac van dé mo, trich dan tai liéu tham khao,



- Kiém thtr va bao vé gia thiét: Tham dinh thong ké vé dir liéu, ndm bat va
khéc phuc han ché cua dit liéu thuc nghiém, két luan vé két qua rat ra tir thyc nghiém

va dicu tra.
2.1.4. Kha nang tw duy theo hé théng

- Suy nghi hé thong: Suy xét mang tinh lich sir tir cau tric thanh phan — chirc
ning — hanh vi ctia hé thong, cac cach nhin khac nhau téi hé thong, ngit canh (xa hoi-
doanh nghiép — k¥ thuat) ctia hé thdng, giao tiép ctia méi truong téi hé thdng va hanh

vi ctiia h¢ thong,

- Nhén biét nhitng diém ndi bat va twong tac trong hé théng: triru tuong hoa dé
xac dinh va md hinh héa cac thuc thé/thanh phan hé thdng, cac mdi quan hé - tuong
tac — giao dién giita cac thanh phan, cac thudc tinh — chirc ning — hanh vi néi bat trong

hé théng, qua trinh tién hoa thich nghi theo thoi gian,

- Sdp xép trinh tu wu tién va tap trung (Biét phan cip do wu tién va dinh hudng
tap trung vao uu tién cao): nhan biét duoc tit ca cac yéu t lién quan tdi toan bd hé
thdng, phat hién cac yéu t6 dan xuat dé xép do wu tién cao, phan bd tai nguyén dé giai
quyét van dg,

- Trao ddi can bang cac yéu t6 khac nhau (Hoan doi, quyét dinh va can ddi giai
phap): Cac yéu t6 can giai quyét dya trén su cin bang, Ti uu hoa hé thng trén co so
can bang gitra cac yéu td, giai phap t6i wu va linh hoat trong vong doi hé thong, cac cai
tién hé thong tiém nang.

2.1.5. Boi canh xd héi va ngoai canh (Phén tich thoi co — nguy co)

- Ngit canh lich st va van héa cua nganh HTTT: HTTT dugc hinh thanh va

phat trién nhu mot chuyén nganh khoa hoc, xu thé phat trién HTTT hién dai,

Vai tro va trach nhiém cua ky su,

Tac dong cua k¥ thuat/cong nghé dén xa hoi,

Qui dinh cua x4 hoi vé ki thuat/cong nghé

Céc gia tri va van dé duong dai,

- Toan cau hoa (khia canh tich cuc va tiéu cuc), gitt gin va phat huy ban sac

Vi¢t Nam dé hoi nhap quoc te,
- Lam viéc thanh cong trong cac to chirc quoc te,

- Tinh bén vitng va nhu cau cia phat trién bén virng.



2.1.6. Béi cdnh té chirc (Phan tich diém manh — diém yéu)
- K¥ ning xac dinh tdm quan trong cua vin hoa doanh nghiép,

- Céc bén lién quan dén doanh nghi€p, chién lugc va muc ti€u cua doanh

nghiép,

Kinh doanh k¥ nghé,

Lam vi¢c thanh cong trong cac t6 chure trong nudc,

Phat trién va danh gia cong nghé méi,

Xay dung tai chinh va kinh té du an.

2.1.7. Nang lie vdn dung kién thirc, kj nang vao thuc tién:
- Van dung kién thirc trong thiét ké,
- Thiét ké va mo phong qua trinh trién khai,
- Qui trinh san xuét (phan ctmg, phan mém, va tich hop),
- Kiém tra, kiém chung, phé chuén va chuing nhan,
- Quan 1y va t6i wu hoéa van hanh,
- HO tro chu ky vong doi hé thdng,
- Cai thién va phat trién hé thong,
- Cac vén dé lién quan dén két thuc vong doi,
- So sanh phuong an giai phap sir dung tiéu chi quyét dinh tong hop,

- Lap von dau tu cho cac du an chuyén sdu CNTT, hinh thanh bi¢n minh ve tai

chinh cho viéc lya chon gitta cic phuong an thay thé.
2.1.8. Nang lyc sang tao, phat trién va dan ddt sw thay doi trong nghé nghiép
- Tim toi, cap nhat théng tin vé phat trién cong nghé,

- Phan tich, tong hop va danh gia tic dong cua cong nghé dén xa hoi, moi

truong,
- Nhan dinh cc xu huéng phat trién tuong lai,
- Dbanh gia sy khac biét van héa cho céc tuy chon vugt qua ranh gidi dia 1y
- Lap ké hoach va quan ly mot dy an dén khi hoan thanh
- Tap duot danh gia du an/giai phap va lap luén phan bién
- Thiét ké va gidi thiéu san pham va dich vu méi
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- Phat trién cua céc thiét bi, vt liéu hay quy trinh mé&i dé tao ra san pham hay

dich vu moi

- Cai dat va van hanh: Tao va van hanh san phém/ dich vu tao gia tri méi.
2.2. Ky nang mém
2.2.1. Cac ky nang ca nhan

- Tu duy sang tao: Khai quat héa va triru tugng héa, tong hop va tong quat
héa, van dung tot quy trinh van dong sang tao, biét vai tro cua sang tao trong cac hoat

dong khoa hoc — cong nghé - ngh¢ thuit — nhan van,
- K¥ nang phé phén, phan bién,

Cap nhat thé giéi cong nghé,

Quan ly tai nguyén va thoi gian cua c4 nhan.

- K¥ ning hoc sudt doi. Ty nang cao nhan thic, tw duy danh gia nhan thirc
(siéu nhan thurc) va tich hop tri thuec,
2.2.2. Lam viéc theo nhom

- Tao 1ap cac nhém hi€u qua: nhom thyc hién du an h¢ théng thong tin, dy an

kho dir li¢u, du an khai pha dir ligu. ..,

- Quy trinh hoat dong nhém: Cac vai tro nhém, phan bo vai tro toi thanh vién,
lanh dao nhom, giao tiép nhom (giao tiép timg thanh vién va hop toan nhom phat
trién).. .,

- Phat trién va tién héa nhom: phat trién hoat dong nhom theo vong doi cua du
an,

- Lap nhom da nganh va nhom k¥ thudt (nhém thuc hién dy an kho dir li¢u, du
an khai pha dir liéu...): yéu cau kinh doanh c6 tinh chu dao, giao tiép chuyén gia

HTTT véi chuyén gia mién linh vuc kinh doanh.
2.2.3. Quan ly va lanh dao

- K¥ ning quan 1y t6 chirc: quan 1y quy trinh t6 chirc, quan 1y tai nguyén to
chure, xdy dung, phat trién va huy dong tai nguyén vin hoa t6 chirc, quan 1y du an,

- K¥ ndng quéan ly nhan vién: quan tam, dong vién, khen thudng va dao tao

phat trién nhan vién,

- K¥ nang dan dat tap thé, huy dong strc manh tap thé.
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2.2.4. Ky ndng giao tiép
- Biét cach 1ap ludn, sip xép ¥ tudng, cdu trac giao tiép,
- Giao tiép viét,
- Giao tiép da phuong tién va dién tu,
- Giao tiép dd hoa,
- Trinh bay miéng,
- Pat cau hoi, léng nghe va hoi thoai
- Pam phan, thoa hiép va giai quyét xung dot,
- Bién ho, bdo v¢ quan diém,
- Thiét 13p quan hé va mang ludi da dang.
2.2.5. Ky ndng giao tiép sir dung ngoai ngir

- Chuong trinh dao tao chuan: Tuong dwong Chuan B1 ctia Khung tham chiéu
Chau Au (d6i voi tiéng Anh: twong dwong 4.5 IELTS, hodc 477 TOEFL) dbi véi
chuong trinh dao tao Pai hoc trong PHQGHN. Chuong trinh dao tao hé¢ chét lugong
cao: Tuong duong Chuan B2 ciia Khung tham chiéu Chau Au chung (d6i voi tiéng
Anh: tuong duong 5.0 IELTS, hodac 500 TOEFL) ddi voi chuong trinh dao tao Pai hoc
chét luong cao trong PHQGHN

- Nim viing thuat ngir tiéng Anh trong CNTT va HTTT, lya chon dugc thuat
ngir tiéng Viét tuong tmg pho bién,

- Viét va trinh bay bo c4o k¥ thuat HTTT bang tiéng Anh,
- Hiéu dugc tdm quan trong cia tri thitc vé van hoéa qubc gia va vin hoa to
chire ciia ddi tac nudc ngoai.
2.2.6. Céc kj nang mém khéc
- Puong dau véi thach thir, i ro,
- Thich nghi da van hoa..
3. Vé pham chit dao dirc
3.1. Phéam chit dao dirc cd nhin
- Trung thyc va cong bang,

- Tiét ki€ém va liém chinh,
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- Tén trong su hoc (tinh thay-trd, tinh ban ddng mén, tinh than hoc tap va rén

luyén suot doi,
- Trach nhiém gia dinh-xa hdi: ban than, gia dinh, t6 chuc, ban be, xa hoi,

- Tién phong vé muyc dich va tdm nhin trong cudc séng, dam duong dau véi
kho khan - thu thach.

- L& d6 va khiém tbn.
3.2. Phim chit, dao dirc nghé nghiép
- Tac phong va hanh vi chuyén nghiép,

- Tinh kién nhin, khan truong va sin sang cung cip két qua, tai xoay x& va
linh dong: Co6 trach nhiém véi san phém cua minh, tu tin — cam dam va nhiét tinh hoan
thanh san pham du kién, thich nghi v6i su thay doi, tinh sin sang va kha nang lam viéc
doc lap, lam viéc cdi md voi nguodi khac va chiu kho ndm bit nhiéu quan diém, sin

sang tiép nhan phan hoi va phé binh déng thoi véi cung cp phan anh va hdi dap,

- Tinh than phat huy sang kién va tinh sin sang quyét dinh khi con c6 su
khong chic chin: sy can thiét va khai thac co hoi phat huy sang kién, quyét dinh dya
trén thong tin da co, phat trién qua trinh thyuc thi sang kién, du doan loi ich va rui ro

tiem nang khi quyét dinh hodc thuc hi¢n mot hanh dong,
- Trung thanh véi t6 chirc,
- Can bang cong viéc va cudc song.
3.3. Pham chat, dao dirc xi hji
- Trach nhiém vdi xa hoi,
- Tuan thu luat phap,
- Tinh cong bang va ton trong sy da dang,

- Nhiét tinh tham gia cong tac xa hoi. Long tric 4n, phé phan va loai trir diéu

- Trung thanh vé&i T quéc.
4. Nhirng vi tri cong tac ngudi hoc ¢é thé dam nhiém sau khi tét nghiép

- Chuyén vién thiét ké, phat trién va kiém thtr cac HTTT (6 murc cao 1a Kién
trac su HTTT),

- Chuyén vién tich hop hé thdng, dich vu,
- Nguoi quén tri HTTT,
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- Nguoi quan tri h¢ CSDL,

- Chuyén vién phat trién tmg dung thwong mai dién tir (e-commerce), chinh

quyén dién tir (e-government), xa hoi dién tir (e-society). ..,
- Chuyén vién an ninh/an toan HTTT,

- Chuyén vién chuyén nganh HTTT vé khai pha dit liéu, hé thong thong tin dia

ly, xir Iy dit lidu truc tuyén, xir Iy dit lidu 16m, ...,

- Giam d6c bo phan thong tin (CIO),

- Nghién ctru vién /giang vién HTTT va CNTT,

- Chuyén vién CNTT khéc.
PHAN III: NQI DUNG CHUONG TRIiNH PAO TAO
1. Tém tit yéu ciu chwong trinh dio tao

Téng s6 tin chi phai tich liy: 134 tin chi

Khoi kién thirc chung trong PHQGHN: 29 tin chi

(Khong tinh cac mon twr 10-12)

- Khdi kién thirc chung theo linh vure: 20 tin chi
- Khoi kién thirc chung theo khdi nganh: 9 tin chi
- Khoi kién thirc chung theo nhém nganh: 22 tin chi
- Khdi kién thirc nganh va b tro: 47 tin chi
- Khdi kién thirc thye tip va tot nghiép: 7 tin chi

2. Khung chwong trinh dao tao

86 Ma Tén mon hoc S6 tin S’O ot ml\g,? lslzc
TT | mén hoc : chi | Ly |Thuc| Ty | M pe
thuyét| hanh | hoc | tien quyet

Khoi kién thirc  chung
| (khong tinh so tin chi cac mon| 29
hoc tir 10-12)

Nhiing nguyén ly co ban cua
Chu nghia Méc-Lénin 1

Nhiing nguyén ly co ban cua
Chu nghia Méc-Lénin 2

3 | POL1001 |Tu tuéng H6 Chi Minh 2 20 8 2 |PHI1005
Puong 16i cach mang ciia Pang
Cong san Viét Nam

5 | INT1003 |Tin hoc cosd 1 2 10 20 0

1 | PHI1004

2 | PHI1005 3 32 8 5 |PHI1004

4 | HIS1002 3 35 7 3 [POL1001
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Sb ,\Mﬁ Tén mon hoc S0 t}’n LS'6 gi(‘;ht - Ch; ml\f/)[j lsl(:.))c
TT | mén hoc chi V., we |ty X
) thuyét| hanh | hoc | tien quyet

6 | INT1006 |Tin hoc co s¢ 4 3 20 | 23 | 2 |INT1003

7 | FLF1105 |Tiéng Anh A1 4 16 | 40 | 4

8 | FLF1106 |Tiéng Anh A2 5 20 | 50 | 5 |FLF1105

9 | FLF1107 |Tiéng Anh Bl 5 20 | 50 | 5 [FLF1106
10 Gi4o duc thé chat 4

11 Gi4o duc qudc phong 8

12 K§ ning mém 3

I Khoi kién thirc linh vue 20

13 |MATI1093 [Pai sb 4 45 15

14 |MAT1094 |Giai tich 1 5 50 | 25

15 |MAT1095 |Giai tich 2 5 50 | 25 MAT1094
16 |PHY1100 |Co— Nhiét 3 32 | 10 | 3

17 |PHY1103 [Dién va Quang 3 32 | 10 | 3 |PHY1100
I Khoi kién thirc khéi nganh 9

18 |MAT1101 [X4c suét thong ké 3 45 MAT1094
19 | INT2203 |Cau tric dit liéu va giai thuat 3 30 | 15 INT1006
20 | ELT2035 |Tin hiéu va hé thong 3 42 3 }fﬁ?ﬁ?&
v Khoi kién thirc nhom nganh 22

21 | INT1050 |Toan hoc roi rac 4 45 15

22 | INT2204 |Lap trinh huéng dbi tugng 3 30 | 15 INT1006
23 | INT2205 [Kién trac may tinh 3 45 INT1050
24 | INT2206 [Nguyén ly Hé diéu hanh 3 45 INT1006
25 | INT2209 |Mang may tinh 3 30 | 15 INT1006
26 | INT2207 |Co so dit liéu 3 30 | 15 INT1006
27 | INT2208 |Cong nghé phan mém 3 45 INT1006
v 5301 kién thirc nganh va bo 47

V.1 Cic mén hoc bt bujc 36

28 | INT3201 |Co so cac HTTT 4 | 45 | 15 INT2207
29 | INT3213 |Nhap moén an toan thong tin 3 45 INT2207
30 | INT2020 |Phén tich thiét ké cac HTTT 3 30 | 15

31 | INT3207 |Kho dit liéu 3 45 INT2207
32 | INT2038 |Quan Iy du an HTTT 3 30 | 15
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sé6 | Ma Tén mon hoc S6 tin| 0 810 tin chi ml\gl? hoc
TT | mon hoc : chi | LV | Thuc | Tw | ™ * 1
thuyét| hanh | hoc | tien quyet
33 | INT2039 |Thuc hanh Phan tich thiet ke 5| 5 | 5 INT2020
cac HTTT
Thyc hanh Quan ly Du an
34 | INT2040 |, = 5 30 | 45 INT2038
35 | INT3211 |Tich hop hé thong 3 45
36 | INT3209 |Khai pha dit liéu 3 45 INT2207
37 | INT3220 |Cac chii dé hién dai caa HTTT | 3 | 45
e d INT2204,
38 | INT3306 [Phat trién rng dung Web 3 30 15 INT2207
V.2 Cdac mon hoc tw chon 6/50
39 | INT3216 |Phan tich, danh gid hiGu nang| 3| 45 INT2207
hé thong mdy tinh
40 | INT3212 [Xir Iy dit liéu théng ké 3 45 INT3201
41 | INT3413 |Web ngir nghia 3 45
42 | INT3208 [XU ¥ phan tich thong tin truc) | s INT2207
tuyen
43 | INT3073 [Nhan dang mau 3 45
44 | INT3210 VKél(f“ phd dr litu hudng linh) 5 | s INT3209
45 | INT3075 |Hoc may thong ké 3 45 INT2203
46 | INT3214 [t thong dam bdo an toan 5 | 4s INT3213
thong tin
47 | INT3215 |Cac hé théng luu trir 16n 2 | 45 INT2207
48 | INT3505 |Kién triic hudng dich vu 3 45 INT2204
49 | INT3506 grac h¢ thong thuong mai dién| 5| 45 INT1003
50 | INT3206 |Co s6 dir liéu phén tan 3 | 45 INT2207
51 | INT3205 ;‘;nso dir ligu khong gian-thoi| | 4 INT2207
52 | INT3222 |Co s¢ dit liéu da phuong tién 3 45 INT2207
53 | INT2041 [Tuong tac ngudi-may 3 45
54 | INT3510 |Chuén k¥ ning cia CNTT 2 10 20
55 | INT3501 |Khoa hoc dich vu 3 45 INT1003
56 | INT3217 |Lap trinh hé thong 3 36 | 9 INT2207
V3 CaAc mon hoc bo trg (chon 2 5/12
mon)
o MAT1093
57 |MAT1099|Phuong phap tinh 2 30 MAT1095
. . MAT1093
58 |MATI1100|T61 vu hoa 2 30 MAT1095
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Sé Mi T mon b S8 tin S,O gio tin chi ml\:[:: lslo
TT | mon hoc en mon hoc chi | LV | Thwc | Ty | MO A0Y
thuyét| hanh | hoc | tien quyet

59 | ELT2028 Chu}len nghi¢p trong coOng ) 30

nghé
60 | ELT2031 |M6 hinh h6a va mé phong 2 20 10 INT1006

1 A A MAT1093

61 | ELT3044 | Xt ly tin hi€u so 3 42 3 MAT1094
62 | BSA2004 |Quaén tri hoc 3 24 18 3
63 | BSA2022 [Nguyén ly Marketing 3 21 23 1
64 | BSA2001 [Nguyén ly Ké toan 3 22 | 20 3

Khoa luin tot nghiép hoic
VI 7

twong dwong

Khoa luan tot nghi¢p hoac

tuong duwong (cac moén hoc
65 | INT4054 trong danh sach moén hoc lya 7

chon tai muc V)

Tong cong 134
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